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Information 
Seniorenberatung Neukölln E5 

 

Tagespflege 
               
Pflegebedürftige können mehrmals in der Woche oder auch täglich eine 
Tagespflege (auch teilstationäre Einrichtung genannt) besuchen. Dort gibt 
es gezielte Beschäftigungsangebote, medizinisch-pflegerische Versorgung, 
gemeinsame Mahlzeiten und andere Aktivitäten. Hier kann der*die 
Pflegebedürftige wieder soziale Kontakte knüpfen und die pflegenden 
Angehörigen erhalten Unterstützung und Entlastung. 
 

Tagespflege kann von pflegebedürftigen Menschen in Anspruch genommen 
werden, die zu Hause leben, für die aber die ambulante Versorgung nicht 
ausreicht. Ebenso kann sie in Anspruch genommen werden, wenn die 
Angehörigen Entlastung brauchen. 
 

Die notwendige Pflege zu Hause durch Angehörige oder eine Sozialstation 
(zum Beispiel morgens und abends) kann mit dem Besuch einer 
Tagespflegeeinrichtung kombiniert werden. So ist es häufig möglich, den 
Umzug in ein Pflegeheim hinauszuzögern oder zu vermeiden.  
 

Die Tagesgäste werden morgens zum vereinbarten Zeitpunkt von einem 
Fahrdienst zu Hause abgeholt. In gemütlicher Atmosphäre fängt der Tag mit 
einem gemeinsamen Frühstück an. Verschiedene Angebote wie z.B. 
Gedächtnistraining, Sitzgymnastik, Vorlesen, Geschichten von früher 
erzählen (Biographiearbeit) strukturieren den Vormittag. Nach dem 
gemeinsamen Mittagessen können sich die Tagesgäste ausruhen. Für 
diejenigen, die keine Ruhe benötigen, werden Spaziergänge oder 
Gesellschaftsspiele angeboten. Nach dem Kaffeetrinken werden die 
Tagesgäste wieder nach Hause gebracht. 
 

Zum Kennenlernen und zum Herausfinden, ob die Tagespflege für die 
pflegebedürftige Person die passende Betreuung bietet, kann in der Regel 
ein kostenloser Probetag vereinbart werden. 
 
In den Tagespflegeeinrichtungen arbeiten examinierte Alten- und 
Krankenpfleger*innen, z.T. mit gerontopsychiatrischer Zusatzausbildung, 
sowie Pflegehelfer*innen. 
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Tagespflege-Einrichtungen Öffnungszeiten / 
Besonderheiten 

Diakonie Tagespflege Neukölln 
Sonnenallee 298,12057 Berlin 
Tel.: 63 22 54 74 
Frau Wegener 
 

 

Montag – Freitag 
8:00 – 16:00 Uhr 

 

PRO LIFE Tagesstätte GmbH 
Mohriner Allee 67, 12347 Berlin-Britz 
Tel.: 62 20 05 30 
Frau Frommann, Herr Conrad 

 

Montag – Freitag 
8:00 – 16:30 Uhr 
 
 

AHOI Tagespflege 
VIA Pflege gGmbH 
Bruno-Bauer-Str. 10, 12051 Berlin 
Tel.: 43 97 44 160 
Herr Papendick, Frau König 
 

 

Montag – Freitag 
8:00 – 16:00 Uhr 

Geriatrisch- Gerontopsychiatrische  
Tagespflege VIA Pflege gGmbH 
Britzer Damm 72, 12347 Berlin 
Tel.: 43 97 44 200 
Frau Ostermann 

 

Montag – Samstag  
8:00 – 15:30 Uhr  

Geriatrische Tagespflege 
Vita e.V. 
Werbellinstr. 42, 12053 Berlin 
Tel.: 68 08 62 62  
Frau Wenta 
 

 
Montag – Freitag 
8:00 – 16:00 Uhr 

Tagespflege Katharinenhof Alt-Britz 
Britzer Damm 146, 12347 Berlin 
Tel.: 92 10 85 100 
Frau Herzberg 
 

 
Montag – Freitag 
08:00 – 16:00 Uhr 

HELEN Tagespflege 
Saalestr. 72, 12055 Berlin 
Tel.: 509 519 26 
Herr Akdemir 

Montag – Freitag 
08:00 – 16:00 Uhr 
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Die Pflegeversicherung stellt zusätzlich zum Pflegegeld oder zur 
Pflegesachleistung folgende Beiträge monatlich zur Verfügung. 
 

Pflegegrad Sachleistungen 

1 Keine  

2 689 € 

3 1.298 € 

4 1.612 € 

5 1.995 € 

 
 

 
Wenn Sie das Geld der Tagespflege nutzen wollen, stellen Sie einen 
Antrag bei der Pflegekasse. Die Pflegekassen rechnen direkt mit der 
teilstationären Einrichtung ab. Sie übernehmen die Kosten der sozialen 
Betreuung und für die pflegebedingten Aufwendungen. Nicht aber für die 
Hotel- und Investitionskosten. Dadurch entsteht eine Eigenbeteiligung für 
die z.B. der monatliche Entlastungsbeitrag in Höhe von 125 € genutzt 
werden kann.  
 
Zur weiteren Beratung diesbezüglich, wenden Sie sich gerne an die 
Berliner Pflegestützpunkte unter der kostenfreien Servicenummer: 
0800 59 500 59 
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